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| dati della nostra ricerca realizzata con Nielsen

Ti € mai capitato di fare acquisti online?
Valori %, risposta singola

Si: 94%

H Sj, una sola volta

H Sj, piu di una volta
ENo ma non escludo di farne in futuro

H No e non penso di farne in futuro

Base: Totale campione n. 1000 intervistati

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite

~MagNews

E-mail Marketing Solutions &y dlennea

Per quali motivi fai acquisti online?
Valori %, possibili risposte multiple

Posso confrontare diverse offerte/ prezzi 48

Online trovi offerte imperdibili 46

Alcune offerte sono solo online (es: viaggi, voli low
cost..)

43

Online c’é piu scelta 38

E’ cosi comodo poter ordinare i prodotti direttamente da
casa

32
E’ cosi comodo ricevere i prodotti direttamente a casa 32
Non saprei in quali negozi comprare alcuni prodotti 14
Non ho tempo di acquistare nei negozi 8

Altro | 1

Base: Chi fa acquisti online n. 937

PRESENTA LA RICERCA COMPLETA

Digital Marketlng Trends 2012
' ©  Free download
www.magnews.it
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79% preferisce ricevere offerte sull’email

Tra social network e email dove preferisci ricevere le offerte?
Valori %, risposta singola

Entrambi Social network

8% 3%

Nessuno dei due
10%

Email
79%

Base: Chi fa acquisti online n. 937 intervistati

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite

Ricevi offerte commerciali tramite applicazioni dello smartphone?
Valori %, risposta singola

Si,emi
piacciono
9%

Si:19%

Si, ma mi

No, non ho uno danno fastidio

smartphone 10%
35%
No, non ho
attivato questa
opzione
46%

Base: Ricevono email/newsletter da siti di e-commerce n. 680
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Piu personalizzazione per le newsletter da siti e-commerce

Di seguito alcune opinioni espresse da altri intervistati prima di te sulle e-mail/newsletter inviate dai siti di e-commerce. In una scalada 1 a5 dove 1
significa Per nulla d’accordo e 5 Completamente d’accordo, indica quanto sei personalmente d’accordo con ciascuna affermazione. Valori %, una
risposta per ogni item

Quando mi iscrivo a siti/newsletter di e-commerce, mi piacerebbe
poter scegliere la frequenza con cui ricevero le e-mail di 214 22
aggiornamento

Vorrei ricevere offerte sempre piu personalizzate/adatte alle mie
esigenze/preferenze

Sarei disposto a lasciare i miei dati personali alle aziende solo se
queste mi inviassero esclusivamente le offerte commerciali di mio | 7 11 30 27 25

gradimento

Le offerte dei siti di Ecommerce mi servono per informarmi |4 @ 11 39 30 16

Le comunicazioni dai siti di Ecommerce mi servono solo per

14 24

risparmiare 5 12 38 30 15
Le email dai siti di Ecommerce mi fanno venire voglia di dare
un’occhiata 6 15 37 28 14
Le email che ricevo dai siti di Ecommerce mi rendono un servizio | 7 14 40 27 12
Mi informo sui Social Network, ma alla fine acquisto solo quando mi
mandano un’email 33 16 28 15 8
ECompletamente ®Abbastanza Cosi Cosi Poco Per nulla

Base: Ricevono email/newsletter da siti di e-commerce n. 680 intervistati

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012



http://www.magnews.it/

Le email preferite dagli italiani... ::- MagNeWS
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Escludendo quelli personali, di quali argomenti trattano le email/newsletter che ricevi di solito sulla tua posta? Valori %, possibili risposte multiple
E quali argomenti risultano essere per te piu interessanti/quali leggi piu volentieri? Valori %, possibili risposte multiple

Tasso di gradimento: rapporto tra % “argomento piu interessante e “argomento ricevuto”

I
54 63 60 43 591 43 56 58 40 63 171 41 67 25 471 291 100
68

59

50
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| ﬂ INFORMAT roM

LEAD GENERATION & NURTURING
CON | SOCIAL
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Un esempio: la tab di social opt in di MagNews ::' MagNeWS
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scebook 1 N T

g Diario ¥ Ad v [)stato [[@] Foto/video [I Evento, traguardo +
7 / 7 7 7 2 Stai pubblicaido, commentando e cliccando su "Mi piace” come MagNews — Passa a Giovanna Bettio

: } Maggu{ﬂel_qus @,@gééﬁ MagNews Iscriviti qui! ~ . Ti piace

Eﬂ ﬂ : ; +MagNews

E-mail Marketing Solutions d]ennea
nmercarot > MagNews

ILA\VIDEO/SERIEIDEDICATAYALIDIGITAL)MARKETING]

www.magnews.itfilms

MagNews %* v

MagNews & uno dei principali player dell'email marketing in
Italia, Dal 2000 sviluppiamo un software proprietario per la
gestione di campagne di direct marketing multicanale (e-mail,

Maghons
| Newsletter |

Iscriviti qui!

w267

Nome e informazioni pubbliche:

- Giovanna Betto

Nome:

Informazioni Foto "Mi piace” Video

Cognome;:

‘; Stato @ Foto/video Evento, traguardo + Mostra tutti

Indirizzo e-mail:

m

ai pensando? 5’ s Marco Casadio

2 www.donnafugatalive.com minisito + tab facebook by Ma

2 & Cellulare:
MagNews ha condiviso un link Giovanna Bettio
Mercoled » @ Finalmente la nuova ricerca MagNews in collaborazione co...
5 Agzienda:

e Iscriviti
alla nostra Newsletter

i 2aqi = Scegh un'opzione: ]
Teniti aggiomato sul tutte le novita legate al
Autorizzo:

digital marketing e al mondo MagNews.

0006 TR
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Un esempio: la tab care di facebook di Marcopolo Expert
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By Marcopolo Expert Customer Care ¥ ) Mi piace

HAI CHIESTO ASSISTENZA SUI PRODOTTI?
Compila i campi seguenti con le tue informazioni:

ASSISTENZA ONLINE

. . X . oy NOME * COGNOME *
Cama possiamo esserti utili?
P—
ASSISTENZA w ASSISTENZA PER IL TUO EMAIL * CELLULARE
SuUl PRODOTTI «» ORDINE D'ACQUISTO
Garanzia, disponibilita, Stato dell’ordine, tempi di
preventivi, prezzi. consegna, costi di spedizione. > MESSAGGIO *

Mo ASSISTENZA PER LE
ATTIVITA DEL SITO

| Registrazione, modifica
dati, lavora con noi.

‘. CALL CENTER

199.115.522

Operativo per ogni tua necessita:
- LUN/VEN dalle 8.30 alle 19.00;
- SAB dalle 8.30 alle 13.00.

~—

‘ CARTA FIDELITY
MARCOPOLO CLUB

Informazioni su attivazione
e utilizzo, offerte dedicate.

>

Q INFORMAZIONI
SUI PUNTI VENDITA

Store locator di tutti i punti
vendita Marcopolo Expert. >

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite

Consenso a ricevere materiale informative promozionale da |||.|n '
MarcoPoloShop.it e Marcopolo Expert

Per poter prestare o rimuovere il consenso alla ricezione della newsletter efo degli
smafmms relativi 2 promozioni legate ai possessori della carts fidelity Marco Polo Club, &
necessano inviare una email allindirizzo privacyi@sgmdistribuzione. it

| dati personali verranno utilizzati esclusivamente per la gestione dellacquisto e per iniziative

promo-pubblicitarie.
Vedi informativa ai sensi dellart. 13 D. Lgs. n. 196/2003.

26 settembre 2012
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OFFLINE OPTIN
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Applicazioni Offline per Fiere ed Eventi ::' MagNeWS
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Seleziona operatore

Un’applicazione per raccogliere anche vome commome
off line indirizzi email con doppio opt-in — Ogni operatore

raccogliei
propri lead

Nome Cognome
Nome Cognome

Nome Cognome

}MayNews

o — Nome, Cognome
Email e
Informativa

Email* v Ho preso visione* Pr‘ i Vacy

Voglio ricevere la newsletter

Cognome

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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Applicazioni Offline per Fiere ed Eventi
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Elenco contatti

indirizzo.email@leads.it

indirizzo.email@leads.it

indirizzo.email@leads.it

indirizzo.email@leads.it

indirizzo.email@leads.it
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+MagNews

Grazie per aver compilato la nostra Survey!

© ®

Torna alla Home Nuova Survey

.

]
]
Otteniamo -

database di

I . .
ead Grazie per

((( ¢ ))) esserti iscritto!

Attraverso una connessione internet il database viene sincronizzato
con il sistema di email marketing
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SOCIAL + EMAIL
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La newsletter si fa social... o il social si fa newsletter? ::' MagNeWS
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tripadvi SOT 7 Se non resci a vedere i messagaio ous sotto, checa qul @illte'aeél

Gioby,

A i i I
Here's what's happening on Twitter Hi, Giovannal

Here at Pinterest...

The besludeo we wakhed B week - anvl dednikly be mozleplc proporal wee
ever zeen-has ko be 1aac'c "Live Lip-Cub” 2 Nz glitlerd Amy.

Stories

e+ e 1]

@

Ciao Giobetty79
- Iscritto dal 2011

Uccidere la Triestina & piu importante che aiutare I’'H Popular Boards
terremotata. #dordolodimettiti

’ se Easy llmch Bax Lunches Paper Crafts A e Sanigry
Attivita degli amici Luca Dordolo & molto pili del capogruppo della Lega Nord in ¢ ]

comunale a Udine, &€ molto, molto di pili. Non posso offfendere

Bl L: recensione di Mariasole Porta ragioni, non »
\‘E /oto utile! Piacerebbe anche a te of om - Tweet this story ¢ L " T
’ g ¥ n.g@
. 4 . E
Vedi le attivita di tutti gli amici &g Ugi “ ﬂh

OUTDOOR OASIS Gardening Idess & Tips

T s La “Content Curation” su Twitter & indispensabile

1 o splendidi posti Ho letto con interesse un articolo sul Corriere della Sera a firm|

@serena_danna sull'opportunita che nei Social Network gli util

per scrutare la gent( comincino farne un

Siediti e osserva il mondo che ti scg

1- Tweet this story

LIBETER® =EAE =)

Pins You'll Love

s e [

Come fare quando la “cazzata” é fatta?

Come credo si possa immaginare, parliamo del tweet di Groupalia in merito alla
tragedia che si sta consumando in Emilia. E cercheremo di farlo al

Tweet this story

=L BREn
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INTAGNE SI ERGONO A PONTE
D'AOSTA ED IL PIEMONTE

LEGGI TUTTO »

=7

BIA VESTE!

LINGS

leggi tutto

»MagNews
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Ducati con te

KENWOODSTORE.IT

A MAGGIO
IL KENWOODSTORE
CALA IL POKER D’ASSI

FINO AL 60% DI SCO

4 IMPERDIBILI OFFERTE OUTLET ALLA SETTIMANA
A Maggio il Kenwoodstore cala il Poker dassi.

Per-tutto it mese, ogni Lunedi scopri 4 imerd‘vb.vli 9ffETte su prod & trascorso gquasi un anno da quando hai acquistato il tuo Monster 696 plus e avrai cetamente vissuto
sul Kenwoodstore, ma ATTENZIONE! la disponibilita & limitata. emozioni uniche e indimenticabili

SE FAI POKER D'ASSI, ACQUISTANDO TUTTI EQUATTRO | PR

Prenota il tagliando per |a tua Ducati

Ciao JULIEN,

Per continuare a darti il massimo delle prestazioni e delle emozioni la tua Ducati deve effettuare il suo

IS PLEASED TO ANNOUNCE THE OPENING OF

THE FIRST NEW DESIGN CONCEPT BOUTIQUE
IN THE UNITED STATES AT BAL HARBOUR SHOPS

WE INVITE YOU TO VISIT OUR NEW LOCATION
AND SHOP THE SS10 COLLECTION

PRIVATE APPOINT
305.866.7676

secondo tagliando al raggiungimento dei 12.000 km o allo scadere del primo anno dall'acquisto (in
guesto secondo caso sara necessario solo un veloce check up tecnico con sostituzione di olio motore e
filtro).

Quindi, non lasciarti sfuggire neanche un'occasione:
ECCO LE OFFERTE DELLA SETTIMANA dal 24 al 31 Maggio 2010.

Monster Art

Presso il tuo Concessionario potrai inoltre apprezzare dal vivo le 10 inedite
colorazioni di Monster Art, I'esclusivo progetto Ducati, che ti consente di
cambiare look al tuo Monster e renderlo ancora pil speciale.

Saluti desmodromici,
Il Team Ducati

LEAD GENERATION & NURTURING

CON L’EMAIL

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite
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NO STRESS

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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Comunichiamo con persone... (1)

Caro ALESSANDRO,

Sappiamo che sei un pal  Caro ALESSANDRO,

Non perdere la nostra pr Sappiamo che sei un pati'

Centro Benessere a Rim Caro ALESSANDR

Non perdere la nostra pro
Centro Benessere a Rimil Sapplamo che selt
Non perdere la nos Caro ALESSANDRO,

Caniro Benassem | Sappiamo che sei un patito del Benessere

Non perdere la nostra promozione a te dedicata:

Centro Benessere a Rimini: 200 euro per 2 gg

»MagNews
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ara R ANA,
Ci 0SS, Caro MARCO,
Sappiamo che sei una palita dei viaggi esotici
Sappiamo che sei un palito degli STATI UNITI!
Non perdere la nostra promozione a te dedicata
Non perdere la nostra promozione a te dedicata:
Tailandia: 1000 euro per 5 gg (Da Milano o Roma)

»MagNews »MagNews

E-mail Markating Sobscns » cljernea

New York - 1000 euro per 7 gg (da Milano o Roma)

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite

Caro viaggiatore,

Le vacanze si awvicinano, prenotale con nol

Le offerte Al inclusive di questo mese:

Stati Uniti - 1000 euro per 7 gg (da Milano o Roma)

Londra - 600 euro per 7 gg (da Milano o Roma)
Parini - 300 aura nar 2 an (da Milane o Romal

>MagNews

EmailMarkedng Sohsioos  cfennea

26 settembre 2012
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Comunichiamo con persone... (2)

Help me!l! ®

~MagNews

E-mail Marketing Solutions &y dlennea

Cosa consente la tecnologia?

segmentare il DB

protezione antistress

avere un piano editoriale (a chi, cosa, quando)
stagionalita / ciclo di vita

>MagNews }MagNews >MagNews

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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Collegare le informazioni ::' MagNeWS
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Caro MARCO,
Sappiamo che sei un patito degli STATI UNITI!
Non perdere la nostra promozione a te dedicata:

New York - 1000 euro per 7 gg (da Milano o Roma)

»MagNews

E-mai Marketing Soksors - djennea

W) Le Basiperla cura del Benessere

In vacanza non dimenticare le basi del benessere e della cura del corpo
Le Vacanze HolidaySun sono pensate per coinvolgere i nostri ospiti sotto tutti i punti di vista del benessere: in

ogni nostra struttura potrai frovare una spa dedicata, con sauna, centro massaggi, centro estetico e palestra

<continua a I re>
~bn Condvidifarticotosu [ [}

‘,5/ Vacanza in Tailandia

Per tutto il 2012 HolidaySun vi manda in Tailand:

rezz vantaggiosi!

Tariffe dedicate per chi ha necessita di un viaggio

antico tra le pid belle
spiaggie del mondo, e un massaggio tailandese di coppia nelle nostre spa

Se invece viaggi in famiglia | bambini sotto | 5 anni soggiomana gratis in

tutte le nostre strutture... <continua a leggere>

CLICK

Condividi l'articolo su ﬂ "j Sappiamo che sei una paiita dei viaggi esotic

e T TAG: estero, adventure, single

Tailandia: 1000 euro per 5 gg (Da Milano 0 Roma)
>MagNews comtaraetran - dacoes

»MagNews
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CONTESTI DI APERTURA

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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L’email cambia... quando la apri! ::' MagNeWS
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w Le Basi per la cura del Benessere

\ @) La base per la cura del benessere

In vacanza non dimenticare le basi del benessere e della cura del corpo o 2 = . ' sare:
Le Vacanze HolidaySun sono pensate per coinvolgere i nostri ospiti sotto tutti i punti di vista del benessere: in AR SR LA Il A B R B LA R

ogni nosfra struttura potrai trovare una spa dedicata, con sauna, centro massaggi, centro estetico e palestra

<continua a | re>
e Condividi I'articolo su ﬂ d

ogni nostra struttura potrai trovare una spa dedicata, con sauna, centro massaggi, centro estetico e palestra

<continua a | re>
~s Condividi l'articolo su ﬁ | j

=/ Vacanza in Tailandia </ Vacanza in Tailandia

Per tutto il 2012 HolidaySun vi manda in Tailandia a prezzi vantaggiosi!

Per tutto il 2012 HolidaySun vi manda in Tailandia a prezzi vantaggiosi!

Tariffe dedicate per chi ha necessita di un viaggio romantico tra le piQ belle :{Beiffs Cackcata her chk i necednita ol Un ¥isgaka Famanticd ffa e pilibelle

spiaggie del mondo, e un massaggio tailandese di coppia nelle nostre spa splaggle.dal mondo, & un massang|o taileiidese. ck coppia delle fioatrs spa

Se invece viaggi in famiglia i bambini sotto i 5 anni soggiornano gratis in

Se invece viaggi in famiglia i bambini sotto i 5 anni soggiornano gratis in

tutte le nostre strutture... <continua a leggere> L

Condividi l'articolo su ﬂ IAI Condividi l'articolo su ﬁ |]
Condividi la comunicazione su n ﬂ Condividi la comunicazione su n ﬂ

tutte le nostre strutture... <continua a leggere>

»MagNews >MagNews

E-mail Marketing Suksicns = cllennea Email Marteting Sakcrs - lennea

26 settembre 20
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L’email cambia... quando la apri! ::' MagNeWS
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15:30

= Offerta New York Last Minute =/ Offerta New York Last Minute

Volo e soggiorno 8 giomi - 7 notti, pensione completa e visita guidata di New Yourk solo per te! Volo e soggiomno 8 giomi - 7 notti. pensione completa e visita guidata di New Yourk solo per te!

L’OFFERTA E SCADUTA
OGGI ALE 13.00 =)

SCOPRI NEW YORK
PRENOTA ORA =)

Non preoccuparti: tante altre offerte LAST MINUTE

Affrettati! L'offerta scade oggi alle 13.00 : .
sono presenti sul nostro sito!

Condividi l'articolo su ﬂ .JJJ Condividi I'articolo su ﬂ '_L.lj
Condividi la comunicazione su ﬂ j Condividi la comunicazione su n qu
EmailMarketing Saksions  cflennea Email aresng Sabsers « djennea
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http://www.magnews.it/

Riassumendo: quali sono i contesti di apertura? ::' MagNeWS
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\ e giorno, e notte, e...

w Commerciall
S

offerta last minute attiva o scaduta

Count Down
mancano 3 ore, ancora 2 borse disponibili...

7 Test
 vedi 'immagine che dopo 100 visualizzazioni é stata cliccata di pit
(A/B split dinamico)

<

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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Un esempio di Count Down: UNICO Premium 6’< ::' MagNeWS
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Oggi in offerta

| OFFERTA KUKIDENT, € 4,73 AL PEZZO

Kulkident
DOPPIA
AZIONE

CREMA ADESNA
PR PROTESE DENTAL

y Kukiden!

1 giorni 12h : 1m : 58s alla scadenza dell'offerta

Direct Marketing per creare engagement e aumentare le vendite 26 settembre 2012
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OO0

IL CARRELLO ABBANDONATO
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Il carrello abbandonato: il caso di Kenwood ::' MagNeWS
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KENWOODSTORE.IT

F Facebook ‘TR YouTube ® Usta deidesideri (@ Myaccont @) Logout (@) Help

KENWOODSTORE.IT

Distributore per Italia dei marchi: Kenwe

Becker, Harman/Kardon, Infinity, JBL & JUC

Chi siamo Contatti News T Carelo » 1art

Accessori Apple Car Audio e Multimedia ~ NavigatoriGPS ~ HomeCinema  HifiStereo  Diffuson  Video  Altro  Outlet Cl \I v | | I \G N‘ \ CO N

’
Buongiorno Giovanna | CERCA TRA | PRODOTTI: | Catalogo Genersle =] 0 | ABBANDONO DEl mRREl I I
T rr— ‘qi imy Ry >
,

| { T
Accessori Apple . A" ! /
Lista Dei Desideri GODETEVI | 5ALDI \

Cuffie e Microfoni ggonnrino g SN .
Car Audio e Multimedia | uoi articoll prefar w A

Cuffie e Microfoni

Navigatori GPS

Home Cinema 9 et MARSHIALLOW con £20,07 SFOGLIA IL

Hi-Fi Stereo i iue inelusa VOLANTINO DI
% T LUGLIO/AGOSTO

Diffusori alcarrello =% —

Video B3 Rimuovi Artcoio

Altro

Outlet L

Prodotti Fine Serie

Non lasciare da solo il tuo CARRELLO DEGLI ACQUISTI, concludi il tuo ordine entro il .

.
OUTLET Subito per te uno SCONTO DEL 5% sullordine, cumulabile con tutte le promozioni sul

Kenwoodstore.

KENWOOD SUPER OFFERTE
IN EDIZIONE LIMITATA
JVC Cosa stai aspettando?
AKG CONSEGNA Richiedi subito il tuo esclusivo codice
2 GRATUITA s RICHIEDI IL TUO
BEBECKER 7 . . y CODICE SCONTO
) Promozione valida su tutti i prodotti del
harman/kgrdory

Kenwoodstore. Codice valido fino al

Linfinky
m

Su Kenwoodstore.it puoi trovare:

KENWOOD AKE' BBECKER harman/kardom Infinty: E24

MAN
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Il carrello abbandonato: il caso MarcheTop ::' MagNeWS

[ )
E-mail Marketing Selutions & dlennea

Hai abbandonato il tuo carrello?

Ciao NOME ,
il tuo carrello ci risulta... abbandonato!

Controlla subito i prodotti e se effettui il tuo acquisto entro
il [data+7gg] utilizzando il codice sconto [codicesconto] la

SPEDIZIONE E GRATUITA.
M a ge n to Il tuo codice sconto: CONSEGNA

X1ag99743427 GRATUITA

Open Source eCommerce

APPROFITTANE ORA

con ordini superiori a €45 Seguici su Facebook
ull PR "““ml“ ke Subito 5 euro di sconto sul primo
» contributo per le sp

2 : : ordine e ogni settimana sconti

Rispondiamo alle vostre email dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 18.00
servizio.consumatori@marchetop.it
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»MagNews

[ )
———— E-mail Marketing Solutions = djennea

TRACKING DELLE
CONVERSIONI
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E-mail Marketing Post Click Analysis ::' MagNeWS

[ )
E-mail Marketing Selutions & dlennea

f =

Problemi con la cassa comune?

1 prodotti delle >
MIGLIORI MARCHE a portata < lée

Benessere della persona

Amentazione o intagrston

DodMpec i ’ The Origins Formula

el SOLAR!

p— PROTEZIONE - OLIO - DOPOSOLE & ‘- &4m
ot =
- 2

Promozioni

Le promozioni in corso :

® Prep Solari

® Bipantol Shampoo e Balsamo

® L’Angelica Integratori T 7é verds L'Angelica

® Biosen Zen Bagnoschiuma T D B U te ntl + - f %""’d i

—J DB Campagne

comple 10 anni.
“ici su Facebook

Prnato in tempo reale
Hi MarcheTop!

X 4
[A)

| prodoti

i dalle
MIGLIORI MARCHE a portata o eféck

i
Rispondiamo lle {alle ore 18.00

ooBesN (00) sk B @ Coloreria

? [ —— s ¢ omoo@

DB Acquisti
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E-mail Marketing Post Click Analysis ::' MagNeWS

[ )
E-mail Marketing Selutions & dlennea

Cosa avviene dopo il click in una newsletter?

E-mail Contatti

100 Spedite

99 Ricevute 60,6% Open Rate
1 Mon consegnate 1,50 Opens-per-Opened

99,0% Delivery Rate

60 Aperte 66,7 % Click-to-Open Rate

39 Non aperte

40 Cliccate 40,4% Click Rate

20 Mon cliccate

20 Convertite 50,0% Conversion Rate

1 Disiscrizioni 0 Segnalazioni Spam  3inoltri 90 Aperture totali 52 Click totali
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Riassumendo... ::' MagNeWS

[ )
E-mail Marketing Selutions & dlennea

> Obiettivi
=+ Nuove idee

» Strategia
»~ Coraggio

(di sperimentare)
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“é marché” — Il mercato di MagNews ::' MagNeWS

E-mail Marketing Solutions oy d'ennea

»MagNews

Guarda il secondo video di “é marché” su

www.magnews.it/ilmercato
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Il nostro know-how... a disposizione!

e La Collana di Best Practice

~MagNews

E-mail Marketing Solutions &y dlennea

— Le Ricerche per Conoscere il mercato

N
»Maghews 280 @ }M?g@eys nétcomm
}MagNe‘m ) Digital Marketing Trends 2012
igital Marketing Trends
} ngN Inside e-Commerce Report
»MagNews »MagNews
“““ TRENDS 2011 K8 S0k
it Permission
THE USER B > M
Marketing
Onlmeggm
>Maghews
\_ \_ J
¢ |l Blog per attualita e innovazione s N
»MagNews = Trovi tutto gratuitamente su:
MagNews ;
R Wwww.magnews.it
-.“—qﬁ_ a:nncxe o
\_ J
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

gianluca.cangini@diennea.com
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Tel. (+39) 0546 697007 — Fax (+39) 0546 399913

TRONY Agg

NON C1 SONO PARAGONI

GREENPEACE



